Rapport de projet tuteuré

Context-mail
Analyse des mails en entrée et en sortie


IUT Nice – Département Informatique





	


Sous la tutelle de M. Rey
[bookmark: _Toc232850180]Sommaire

2.	Présentation du projet	3
3.	Présentation globale	4
4.	Présentation de Context-mail	6
5.	Plan de travail	8
6.	Etude des clients de messagerie	9
7.	Choix des clients mails	17
8.	Thunderbird 2	18
9.	Opéra	21
10.	Conception et implémentation	23
11.	Context-mail	29
12.	Licences	30
13.	Validation et diffusion	38
14.	Bilan du travail	44
15.	Conclusion	44













[bookmark: _Toc232850181]Présentation du projet
Introduction
Ce projet a pour but, le développement d’extensions de clients mail afin de répondre à des problèmes récurrents que rencontrent les utilisateurs de ces derniers.
Tout au long de ce projet nous avons travaillé en tenant compte des besoins des utilisateurs, que l’extension soit utile et simple d’utilisation.
[bookmark: _Toc232128684][bookmark: _Toc232850081][bookmark: _Toc232850182]Nous avons répondu le plus précisément aux attentes du cahier des charges, et envoyer des rapports de suivi de projet régulièrement à notre responsable.
[bookmark: _Toc232128685][bookmark: _Toc232850082][bookmark: _Toc232850183]Au-delà de l’implémentation des extensions, le but de ce projet était de nous faire réaliser un projet de A à Z et de découvrir un aspect commercial qui suit, de façon professionnelle.
Contexte de travail
Les extensions développées rentrent dans le cadre d’un projet tuteuré à l’IUT.
Ce projet a été encadré par M. Rey (tuteur), Julien Atanasyan était le chef de projet durant toute la réalisation du projet.
Frédéric Raimondi a pris la relève pour diriger la deuxième moitié du développement des extensions.











Equipe
L’équipe a entièrement été réunie au début du projet pour l’analyse et la conception des clients mails, des SDK et des extensions.
L’équipe s’est ensuite séparée en 2 groupes représentants chacune des 2 extensions.
Input Context-mail
Julien Atanasyan : chef de projet, responsable Input Context-mail.
D’amato Yann.
Florent Bourelly.
Output Context-mail
Frédéric Raimondi : responsable Output Context-mail.
Jonathan Jot.
Thomas Serrano.
Roy Guillaume

[bookmark: _Toc232850184]Présentation globale
Le Sujet
Présentation globale du sujet
[bookmark: _Toc232128691][bookmark: _Toc232850084][bookmark: _Toc232850185]Context-mail est donc le nom de l’extension que nous allons implémenter.
Il est composé de deux parties, qui seront détaillées plus bas :
[bookmark: _Toc232128692][bookmark: _Toc232850085][bookmark: _Toc232850186]L’analyse des mails en sortie.
[bookmark: _Toc232128693][bookmark: _Toc232850086][bookmark: _Toc232850187]L’analyse des mails en entrée.

[bookmark: _Toc232128694][bookmark: _Toc232850087][bookmark: _Toc232850188]Ses fonctionnalités, définies par le cahier des charges, ont été choisi afin de répondre aux besoins des utilisateurs quotidiens des clients mails. Le but est de créer une extension utile qui puisse être utilisé par n’importe qui, et non pas rester dans le cadre d’un projet universitaire.


Représentation des différentes taches
[bookmark: _Toc232128696]Sous les conseils de notre tuteur nous avons essayé de réaliser ce projet du début à la fin en respectant toutes les étapes, jusqu’au choix de la licence de distribution. Voici les différentes parties du projet :
[bookmark: _Toc232128697]	-  Analyse des clients mail.
[bookmark: _Toc232128698]	- Analyse des SDK utilisés.
[bookmark: _Toc232128699]	- Analyse et développement de Output Context-mail.
[bookmark: _Toc232128700]	- Analyse et développement de Input Context-mail.
[bookmark: _Toc232128701]	- Phases de tests.
[bookmark: _Toc232128702]	- Choix de la licence.
[bookmark: _Toc232128703]	- Distribution.
[bookmark: _Toc232128704]
Le projet a commencé par une analyse globale des principaux clients mail afin d’en sélectionner un ou deux. 
[bookmark: _Toc232128705]Une fois les clients mails retenus, une analyse des SDK a été effectuée.
[bookmark: _Toc232128706]La phase principale du projet a été l’analyse des extensions. Ces deux parties ont été réparties entre les deux équipes qui  contenaient chacune un chef de groupe.
[bookmark: _Toc232128707]L’analyse comprenait le choix des options et des moyens de programmation.
[bookmark: _Toc232128708]Le développement s’est fait par les mêmes équipes ayant analysé les extensions.
[bookmark: _Toc232128709]Les phases de tests se sont déroulées selon un plan préétabli, via une adresse mail mise à disposition.
[bookmark: _Toc232128710]Le choix de la licence s’est fait dans un premier temps en fonction de celles proposées par le site, puis une analyse des différentes licences a révélée la véritable licence utilisée.
[bookmark: _Toc232128711]La distribution s’est faite sur le site de Mozilla via les outils mis à disposition.

Exemple de scénarios
Présentation de quelques exemples illustrant les objectifs
Analyse en entrée
Lors de rendus de TP auprès des professeurs, il est demandé d’écrire les mails avec une grammaire spécifique.
Du fait de cette spécificité, l’enseignant pourrait vouloir automatiquement trier les mails reçus dans des dossiers qui ne sont pas forcément créés.
Analyse en sortie
De nombreux utilisateurs oublient de joindre les pièces jointes lors d’envois de mails.
Grâce à une liste de mots clés fréquemment utilisés, il peut-être pratique pour l’utilisateur d’être averti qu’il a oublié de joindre sa pièce.

[bookmark: _Toc232850189]Présentation de Context-mail
Traitement des entrées (Input Context-mail)
Context-Mail : Analyse des mails en sortie est destinée au logiciel de messagerie Mozilla Thunderbird et a pour but de prévenir tout oubli de pièce jointe lors de l’envoi d’un message. En effet, de nombreux utilisateurs ont déjà rencontré ce problème et se retrouve parfois dans des situations gênantes !
Traitement des sorties (Output Context-mail)
Cette seconde partie propose de classer les mails reçus dans des dossiers dès leur réception. Elle propose, pour les utilisateurs recevant un grand nombre de mails dans un laps de temps limité, de créer des dossiers et des hiérarchies dans la boîte de réception.
Dès la réception des mails, l’extension récupère leur sujet, et lorsque le nombre de mails ayant le même sujet dépasse un seuil, un dossier est créé. Son nom est la partie du sujet des mails qui est commune à tous.
Des options permettent à l’utilisateur de créer ou modifier la grammaire qui délimite les parties du sujet à analyser.
[bookmark: _Toc230847988][bookmark: _Toc230937621]Des options permettent à l’utilisateur de choisir quels mails il veut analyser, à quel moment, et ou les stocker.

Présentation de Output Context-mail
Objectifs
Output Context-mail permet de traiter les mails en sortie et d’avertir l’utilisateur d’un oubli de pièce jointe.
Présentation théorique
Qui n’a jamais envoyé un mail devant contenir une pièce jointe et s’est rendu compte après l’envoi qu’il l’a oublié ?
La première partie de l’extension Context-mail propose d’avertir l’utilisateur de l’oubli de pièce jointe au moment de l’envoi du mail. Une fenêtre de dialogue s’ouvre, et demande à l’utilisateur s’il veut continuer sachant qu’il n’y a pas de pièces jointes dans le mail.
Le principe est d’analyser le sujet et le corps du mail à la recherche de mots clé présents dans un dictionnaire éditable. Dans celui-ci chaque mot est associé à un nombre d’occurrences qui correspond au déclenchement de l’alerte. Il est possible, pour l’utilisateur, de régler ce niveau de déclenchement.

Présentation de Input Context-mail
Objectifs
Input Context-mail permet de traiter les mails en entrée et de créer des dossiers en déplaçant les mails appropriés dedans.
Présentation théorique
[bookmark: _Toc230847984][bookmark: _Toc230937617][bookmark: _Toc230847985][bookmark: _Toc230937618]Input Context-mail est une extension du logiciel Mozilla Thunderbird permettant l’analyse et la gestion des mails en entrée. Lorsqu’un mail arrive, son sujet est analysé par l’extension. 
[bookmark: _Toc230847986][bookmark: _Toc230937619][bookmark: _Toc230847987][bookmark: _Toc230937620]Si ce sujet respecte une certaine grammaire, alors un nouveau dossier est créé et le mail est envoyé dans ce nouveau dossier.Par exemple, si l’utilisateur choisit comme grammaire les symboles ‘[‘ et ‘]’, alors un mail dont le sujet sera « [Mail] envoi d’un mail » enclenchera la création d’un dossier nommé « Mail ».Ce dernier contiendra tous les mails dont le sujet commenceront par « [Mail] ».
Si l’utilisateur choisit comme grammaire les symboles ‘[‘ , ‘]’ et le symbole ‘-‘, alors un mail dont le sujet sera « [Mail] Envoi - Réception de mail » enclenchera la création d’un dossier nommé « Mail » et d’un sous-dossier nommé « Envoi ».C’est ce sous-dossier qui contiendra le mail.
[bookmark: _Toc232850190]Plan de travail
Le travail a d’abord été effectué par l’ensemble de l’équipe puis a été divisé en 2.
Analyse des clients mail
Chaque personne de l’équipe avait un client mail à analyser et un rapport à faire. En fonction de cela, nous avons décidés des clients mail à utiliser pour le développement.
Analyse des SDK
L’analyse des SDK a été effectuée par 2 groupes, chaque groupe analysait un SDK du client mail parmi les deux choisis.
Analyse et développement des extensions
À partir de cette phase les groupes ont été créés, désignant pour chacun un responsable.
Chaque groupe récupérait les différentes informations et faisait un rapport régulier auprès de son responsable.
Le responsable été chargé de faire une synthèse et de la proposer au chef de projet.
Phases de test
À chaque version des extensions, le chef de projet était chargé de faire les différents tests.
Lorsqu’une extension atteignait une version supérieure, elle était mise à jour sur le site.
Lorsque l’extension arriva dans la phase finale, les tests finals furent postés sur le wiki.
Licences et distribution
Une licence provisoire a été choisir lors du développement des préversions des extensions. Une fois en phases finales et après analyse des licences, une License définitive fut choisie pour Context-mail.








[bookmark: _Toc232850191]Etude des clients de messagerie
Avant  de  se  lancer  dans  la  réalisation  des  différentes extensions,  il  a  d’abord  fallut analyser  les principaux clients mails disponibles afin de savoir  lequel serait plus à même de recevoir les deux extensions.
Analyse et synthèse
Critères de choix
Le client mail devait être portable sur la plupart des systèmes d’exploitation, être utilisé par la majorité des utilisateurs et proposer un SDK simple, gratuit et portable.
Tableau comparatif


Figure 1 : Tableau comparatif des clients mail (source arobase.org)



 Windows Live Mail
Description
Windows Live Mail est un client de messagerie développé par Microsoft. Destiné à remplacer  le  vieillissant  Microsoft  Outlook  Express  et  Microsoft  Windows  Mail  pour  les utilisateurs de Windows XP et Windows Vista, il s'inscrit dans la stratégie de développement internet Windows Live.  Il  reprend  le style de Windows Live Hotmail,  lui même déjà  inspiré des logiciels de messagerie. Windows Live Mail est compatible POP, IMAP et HTTP pour Live Mail. Il est disponible en téléchargement pour Windows XP et Windows Vista.
Avantages
Système Anti Spam & Antiphishing. 
Abonnement possible Flux RSS. 
Fonction d'envoi "Email photo". 
Bonne gestion des comptes mails.  
Inconvénients
Interface un peu chargée du volet messagerie. 
Compatible uniquement Windows. 
Peu d'informations et de ressources disponibles pour le développement d’extensions. 
Gourmand en RAM.

Figure 2 : Logiciel Windows Live Mail



Thunderbird
Description
Mozilla  Thunderbird  est  un  client  de  messagerie  libre  distribué  par  la  Fondation Mozilla et  issu du Projet Mozilla. Le projet, uniquement dédié au courrier électronique, aux groupes de discussion et aux flux RSS et Atom, se veut plus léger et plus rapide que la Suite Mozilla.  Tout  comme  Firefox,  Thunderbird  est basé  sur  le moteur Gecko  et dispose  d'une interface  en  XUL,  ce  qui  lui  permet  de  fonctionner  sur  diverses plateformes.  Il  est également  « extensible »,  c'est  à  dire  qu'il  peut  facilement recevoir  de  nouvelles fonctionnalités par  l'ajout d'extensions. Thunderbird est disponible pour Windows, Mac OS X, GNU/Linux, Solaris et Free BSD.
Avantages
Multi Systèmes (Mac OS X / Windows / Linux). 
Multi Langues (une vingtaine supportée). 
Gestion de plugins (langage XUL & JavaScript sous IDE Eclipse (plugin Orange Volt)).         
De nombreux thèmes graphiques sont supportés. 
La plateforme est Open Source. 
Bonne gestion des pourriels. 
Inconvénients
Il semble impossible de gérer la gestion des emails Hotmail nativement dans Thunderbird.
Une interface un peu fade.
La prise en main du développement des plugins semble être difficile (absence de réelle documentation et d’outils fonctionnels dédié au développement).

Figure 3 : Logiciel Thunderbird 2

TheBat!
Description
The  Bat!  est  un  logiciel  de  messagerie  électronique  commercial  disponible  sous Windows. Il a été créé par RITLabs en 1997 et possède des milliers d'utilisateurs à travers le monde.  Il est  le premier client de messagerie n'appartenant pas à Microsoft à avoir obtenu le logo "Certifié pour Vista" (100% compatibles Windows Vista à partir de la version 3.98). Il existe sous deux formes : « The Bat! Home édition » et « The Bat! Professional édition ».
Avantages
Les possibilités avancées de tri et traitement des messages. 
Une interface utilisateur claire et complètement configurable. 
Possibilité de choisir la langue du logiciel (y compris le français). 
Peut gérer plusieurs comptes, et est multiutilisateurs.
Inconvénients
Interface fade. 
Payant. 
Impossible d’écrire des mails en HTML.

Figure 4 : Logiciel TheBat!


Outlook
Description
Microsoft Office Outlook est un gestionnaire d'informations personnelles et un client de  courrier  électronique  propriétaire  édité  par  Microsoft.  Il  fait  partie  de  la  suite bureautique Microsoft Office. Bien qu'il soit principalement utilisé en tant qu'application de courrier  électronique,  il  propose  aussi  un  calendrier  et  un  gestionnaire  de  tâche  et  de contact. Il peut être utilisé de manière autonome, mais il a aussi la possibilité de fonctionner conjointement à Microsoft Exchange  Server pour  fournir des  fonctions étendues pour une utilisation multiutilisateurs dans une organisation, telles que  le partage des boîtes mèl, des calendriers et des emplois du temps des réunions.
Avantages
Interface évoluée et très complète. 
Possibilité de se connecter à un serveur Exchange. 
Gestion des réunions et des tâches très évoluées. 
Interaction avec la suite Office complète. 
Possibilité de développement de plug-ins à travers Visual Studio.
Inconvénients
Ne fonctionne que sous Windows.


Figure 5 : Logiciel Outlook
IncrediMail
Description
IncrediMail est un  client de messagerie.  Il permet notamment de personnaliser  les courriels en choisissant un arrière-plan, une animation ou un son. Le programme propose les options  de  gestion  de  messages  classiques  et  gère  les  identités  multiples  ainsi  que l'importation de carnets d'adresses et de messages.
Avantages
Version gratuite et version payante. 
Personnalisation quasi infinie des mails, belle interface, pratique.
Inconvénients
IncrediMail se veut simple à utiliser et comporte de nombreux modules de 
personnalisation (smileys, papiers à lettre, sonorisation des courriels). 
L'esthétique des résultats pouvant être obtenus est souvent jugée douteuse, 
voire de très mauvais goût. 
L'installation d'IncrediMail ou la réception de messages envoyés par IncrediMail 
peut provoquer la réception ultérieure de pourriels. 
La version gratuite d'IncrediMail insère dans les messages une publicité auto-
promotionnelle très voyante.


Figure 6 : Logiciel IncrediMail
FoxMail
Description
Foxmail est un client de courrier électronique propriétaire d'origine chinoise. Il supporte les protocoles POP3 et SMTP.
Avantages
Gestion multi-comptes et multiutilisateurs avec options de sécurité : protection 
par mot de passe à l'ouverture du compte, cryptage des dossiers créés, etc. ; 
Administration à distance ; 
Personnalisation poussée du logiciel, modèles de réponses avancés ; 
Programme léger, pas de procédure d'installation, les fichiers du programme 
doivent être seulement décompressés vers un nouveau répertoire : possibilité 
de le transporter  sur une clé USB ; 
Système de prévisualisation des messages (preview) déjà téléchargés ; 
Possibilité d'interrogation de votre boîte mail sans télécharger les messages mais 
en ne téléchargeant que les entêtes. Possibilité de supprimer des messages 
indésirables du serveur (fonction Remote mailbox) ; 
Gestion de plugin ; 
Gestion des flux RSS.
Inconvénients
Pas de correcteur orthographique. 
Le cryptage de dossier n'est disponible que sur les dossiers créés. 
Existe seulement sous Windows.

Figure 7 : Logiciel Windows FoxMail
Opéra
Description
Opera  Web  Mail  le  service  de  messagerie  d'Opera,  qui  utilise  le  système  de messagerie d'Outblaze.
Avantages
Des tas de petites fonctions innovantes : la réponse rapide (on tape le texte de la réponse directement en dessous du message, même pas besoin de cliquer sur le bouton Répondre), un classement des mails par étiquettes. 
Logiciel aujourd'hui entièrement gratuit et sans publicité.
Inconvénients
Interface un peu chargée du volet messagerie. 
L'importation des carnets d'adresses pas ou peu efficace.

Figure 8 : Logiciel Opéra


[bookmark: _Toc232850192]Choix des clients mails
Choix initiaux
Les clients Opéra et Thunderbird répondant aux critères, ils ont été choisis dans un premier temps.
Un grand nombre d’utilisateurs utilisent ces clients, les SDK étaient apparemment simples d’utilisation et une communauté semblait grandement présente.
De plus les clients et les SDK sont entièrement gratuits et portables sur la plupart des OS.
Décisions finales
Le manque de temps et la complexité du SDK de Thunderbird ne nous a pas permis de développer les extensions sur plusieurs clients.
Le SDK s’est trouvé dépourvu de documentation, la communauté ne pouvait pas répondra avec exactitude à nos attentes et le SDK s’est montré assez difficile à manier.
La réalisation des extensions s’est finalement faite sur Thunderbird.














[bookmark: _Toc232850193]Thunderbird 2
Présentation
Thunderbird est le client de messagerie de Mozilla qui supporte les systèmes d’exploitation les plus courants. 
Il permet de centraliser les mails de plusieurs adresses et donc de les gérer avec un seul logiciel. De plus il est open source, développer et améliorer sans cesse par des milliers de développeurs.
Thunderbird propose différentes manières d'organiser et d'afficher les dossiers : les dossiers récemment utilisés, les dossiers contenant des messages non lus ou les dossiers préférés. Il propose un historique de navigation dans les messages, la recherche de mails par leur sujet. Il contient un gestionnaire de modules complémentaires simple permettant d’ajouter ou supprimer des extensions en quelques clics. De nombreuses extensions sont aussi disponibles, et notre projet vise à en ajouter.















SDK
Chaque client mail offre ses propres moyens de programmation pour ses extensions.
En ce qui concerne Thunderbird l’IDE généralement utilisé est Eclipse, via le plugin Orange Volt. Les langages de programmations sont XUL et JavaScript.
XUL (XML User-interface Language) est utilisé pour la partie graphique, statique, de l’extension. Il a été créé pour avoir un développement du navigateur Mozilla plus facile et plus rapide. C’est un dérivé de XML qui est un langage multi plateformes permettant de décrire les interfaces utilisateurs des applications, c’est donc un langage à balises.
C’est un langage conçu spécialement pour créer des interfaces utilisateurs portables. Afin d’implémenter l’extension nous avons utilisé l’application XULRunner autonome : c’est une version empaquetée d'une plateforme Mozilla permettant de créer des applications XUL autonomes. Aucun navigateur n'est requis pour lancer ces applications car elles contiennent leur propre fichier exécutable.
Voici quelques éléments pouvant être créés à partir de XUL:
Champs de saisie tels que des boîtes de textes et des cases à cocher
Barres d'outils avec boutons et autres contenus
Menus dans des barres de menus ou des menus surgissant
Boîtes de dialogues à onglets
Arbres de données hiérarchiques ou tabulaires
     Raccourcis claviers
Ce langage est donc obligatoire pour développer des extensions pour Thunderbird car il existe pour cela.
Pour développer la partie dynamique, nous utilisons le langage JavaScript généralement utilisé dans les pages web interactives. C’est une extension du langage HTML qui est incluse dans le code. Il permet d’écrire des scripts, comme son nom l’indique, correspondant aux événements sur les boutons et autres composants de l’interface graphique de l’extension.
Généralement, JavaScript sert à contrôler les données saisies dans des formulaires HTML, ou à interagir avec le document HTML via l'interface Document Object Model, fournie par le navigateur. JavaScript n'est pas limité à la manipulation de documents  HTML et peut aussi servir à manipuler des documents SVG, XUL et autres dialectes XML .


Ressources
De nombreuses ressources sont disponibles sur Internet pour la programmation d’extension pour les logiciels Mozilla, en voici une liste non exhaustive :
Geckozone : le portail francophones (et anglais) des logiciels basés sur Gecko. Le site comporte plusieurs articles sur Thunderbird et le développement d’extensions pour ce dernier. La plus grande source d’information du portail étant le forum, très actif et recelant de nombreuses informations pratiques.
MozillaZine : actualité des produits utilisant le moteur Gecko, idéal pour se tenir au courant des dernières nouveautés.
Adons Mozilla : site officiel regroupant toutes les extensions développées pour les produits de Mozilla. C’est sur ce site la que se fait l’inscription, la publication et la diffusion d’une nouvelle extension.
https://developer.mozilla.org/en/Interfaces : documentation officielles des classes des produits Mozilla.
Xul Fr : site français regroupement la communauté XUL ainsi que des tutoriaux pour débuter avec ce langage.
https://developer.mozilla.org/En/XUL : Développer Center de Mozilla, il contient de nombreuses informations sur le langage XUL, comme des exemples de code, de la documentation sur des fonctions spécifiques, ou des guides sur sujets plus généraux (les overlays entre autre).











[bookmark: _Toc232850194]Opéra
Présentation
Opera est une suite de logiciels Internet propriétaire multiplateformes programmée en Europe du Nord et gratuite pour certaines versions (c'est un gratuiciel).
Il intègre notamment un  client de courrier électronique (M2) et un lecteur de nouvelles.
Opera est développé par la société norvégienne Opera Software basée à Oslo. Son moteur de rendu baptisé « Presto » est disponible sous licence pour des partenaires commerciaux comme Adobe Systems, et intégré dans Adobe Creative Suite.
Le client de courrier électronique intégré à Opera permet aux courriels, aux groupes de nouvelles et aux flux d’être triés selon des affichages similaires aux bases de données au lieu des habituels dossiers. L’intégralité du texte des messages est indexée pour accélérer les recherches. Le filtre anti-spam intégré affine sa reconnaissance au fur et à mesure que vous ajoutez des messages à la liste des courriels assimilés à des spams, et il est possible de créer des filtres personnalisés.













SDK
Le SDK  d’Opera permet de développer des widgets, l'extension des plugins est .wgt, il s’agit en fait de simple fichier zip.
La partie statique est essentiellement en html mais une feuille CSS peut y être attachée. La partie dynamique est en JavaScript.
Le SDK peut être téléchargé gratuitement à cette adresse : http://dev.opera.com/sdk/ 
L’environnement de développement requiert les outils suivants :
Un éditeur de texte ou un IDE qui permet l’édition fichiers HTML, JavaScript et CSS.
Un zippeur générique (7zip, Winzip, StuffIt …).         
Un compte sur le site Opera Widget pour pouvoir publier et diffuser son widget.
Comme pour les extensions xpi sous Thunderbird, les fichiers wgt doivent respecter un hierarchie précise.
Il est à noter que le SDK d’Opera repose sur les NPAPI (Netscape4 API). Ces API étant partiellement supportés par la fondation Mozilla, des fonctions spécifiques de Thunderbird peuvent être proche voire similaire à des fonctions d’Opéra.

Figure 9 : Plugin réalise sous Opéra

 




[bookmark: _Toc232850195]Conception et implémentation
Output Context-mail
Introduction
Output Context-mail, l’analyse des mails en sortie propose de spécifier les mots-clés à rechercher ainsi que le nombre de fois pour lequel il doit apparaître.
Dictionnaire
Le dictionnaire de mots est simplement stocké dans un fichier pour lequel, chaque mot est associé à sa récurrence.
Il propose d’entrer tous les mots de son choix.
Options
Les options pourront être modifiées grâce à la fenêtre suivante :

Figure 10 : Fenêtre d'options de Output Context-mail
Le champ de saisie permet de saisir le mot à rechercher et la liste déroulante permet de choisir une récurrence entre 1 et 10.
Les mots sont ensuite répertoriés avec leur récurrence dans la zone de texte située en dessous, ils peuvent être supprimés manuellement.


Programmation

La partie programmation se compose  en  4 parties :
- Lire le corps du message et du sujet, les comparer aux mots du dictionnaire, les compter.
- Rechercher si un mot du dictionnaire a été trouvé le nombre de fois que l’occurrence le précise.
- Avertir l’utilisateur si besoin est.
- Créer les overlays permettant de modifier le menu « outils » et de changer le comportement de thunderbird lors de l’envoi du mail.
















Input Context-mail
Introduction
Input Context-mail, l’analyse des mails en entrée propose un certain nombre d’options et de fonctionnalités permettant à l’utilisateur de spécifier avec précision les dossiers à créer.
Grammaire
La grammaire permettant de définir les dossiers et sous-dossiers à créer  est  stockée dans un fichier afin de pouvoir être modifiée selon les choix de l’utilisateur.
 Une grammaire peut être :
un caractère (non alphanumérique) ;
une suite de caractères ;
une délimitation de 2 caractères.
Options
[bookmark: _Toc230847991][bookmark: _Toc230937624]Les options pourront être modifiées grâce à la fenêtre suivante :


Figure 11 : Fenêtre d'options de Input Context-mail


Voici le détail de ces options :

Figure 12 : "Checkbox" d'une des options
Cette option permet à l’utilisateur de choisir si les mails doivent être analysés dès leur réception ou si l’analyse ne se fait qu’après que l’utilisateur est choisi l’option « Contextmailer les mails sélectionnés »  dans le menu « outils ».


Figure 13 : "Checkbox" d'une des options
Si cette option est cochée, le sujet restera entier, sinon les symboles de la grammaire disparaitront.
Exemple, le mail dont le sujet est « [Mail] envoi d’un mail » :
Si la case est cochée, le sujet restera « [Mail] envoi d’un mail » ;
Sinon le sujet deviendra « envoi d’un mail ».


Figure 14 : "Checkbox" d'une des options
  
Figure 15 : Choix des signes à utiliser
Si cette option est cochée, la grammaire sera  composée de deux symboles, le texte se trouvant entre ces symboles sera le nom du dossier à créer.
Sinon, la grammaire sera composée d’un seul symbole et c’est le texte se trouvant avant ce symbole qui sera le nom du dossier à créer.





Figure 16 : "Checkbox" d'une des options
Si cette option est cochée, alors le nom du dossier créé contiendra le ou les symboles de la grammaire concernée.
Exemple, le mail dont le sujet est « [Mail] envoi d’un mail » :
Si la case est cochée, le dossier aura pour nom « [Mail]» ;
Sinon le sujet aura pour nom « Mail ».



[image: ]
Figure 17 : Choix d’un dossier à utiliser

Cette liste déroulante contient tous les dossiers existant dans thunderbird.
Elle permet de choisir  le dossier  qui sera à la base de l’arborescence de dossiers.
Exemple, le mail dont le sujet est « [Mail] Envoi - envoi d’un mail » :
Si on choisit le dossier  « Context Mail /inbox» alors l’arborescence sera :

[image: ]
Figure 18 : Dossiers sous Thunderbird

[image: ]
Figure 19 : Fenêtre contenant les options de Input Context-mail
Cette zone contient le résumé de toutes les grammaires et de leurs options.


Programmation
La partie programmation se compose  en  4 parties :
	- Chercher dans le sujet du mail s’il ne comporte pas une des grammaires indiquées.
-  Créer des sous-dossiers à partir d’un code JavaScript.
- Créer une interface permettant de gérer les options et de les enregistrer dans un fichier (grammaire, dossier source …).
- Créer les overlays permettant de modifier le menu « outils » et de changer le comportement de thunderbird lors de l’arriver d’un mail.


[bookmark: _Toc232850196]Context-mail
Une fois les 2 extensions en version finales, les tests réalisés, les traductions intégralement effectuées.
Les deux extensions (Output Context-mail et Input Context-mail) ont été regroupées pour ne former qu’une.
Les fenêtres de préférences ont été séparées par des onglets.
Les fonctionnalités implémentées et les traductions effectuées sont restées les mêmes.










[bookmark: _Toc232850197] Licences
Introduction
Les différentes licences proposent chacunes différents modes de publication, de partage des codes sources…
De base, sur le site de Mozilla, un certain nombre de licenses sont disponibles et permettent d’adapter en fonction de nos besoins.
Si toutefois, les licences proposées ne nous conviennent pas, nous pouvons nous tourner vers d’autres licences présentes sur le web.
Nous avons fait une analyse des différentes licences afin d’en trouver une qui permettait la distributtion libre de l’extension en gardant un contrôle sur les codes sources.

[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Mes documents\Mes images\linceses.JPG]
Figure 20 : Licences disponibles sur le site de Mozilla

Les License Mozilla Public License (MPL)
Intérêt de la licence
Certainement l'une des licences libres/open source les plus lisibles, la licence MPL est munie d'un copyleft standard qui assure à son code de rester sous MPL tout en donnant le choix de la licence pour les extensions qui lui sont faites. Elle garantit par ailleurs une licence sur les brevets nécessaires à l'utilisation du logiciel.
Utilisation de la licence
Il est nécessaire d'indiquer les sources exactes soumises à la licence, dans une note en évidence. Ainsi que de rédiger un brève au début de chaque fichier source. Le tout renvoyant vers une licence distribuée avec le programme (ou insérée dans la documentation si vous en avez une). Il faut bien sûr indiquer, dans la mention classique du copyright, l'ensemble des auteurs qui ont contribué à ces développements.
Les droits conférés par cette licence sont ordinaires 
L'auteur initial garantit les droits :
d'utiliser, reproduire, modifier, afficher, utiliser sous licencier, ainsi que de distribuer les sources et ses versions modifiées ;
sur les brevets nécessaires à l'utilisation et à la mise à disposition du code original ;
de distribuer l'œuvre contenant ce code en combinaison avec d'autres codes sous la licence qu'il désire pour ce nouveau code.
Les contributeurs garantissent les droits :
d'utiliser, reproduire, modifier, afficher, utiliser sous licencier, ainsi que de distribuer les sources de leur modification ;
sur les brevets nécessaires à l'utilisation et à la mise à disposition du code original et des modifications ;
de distribuer l'œuvre contenant ce code en combinaison avec d'autres codes sous la licence qu'il désire pour ce nouveau code…
Les deux garanties sont soumises à ces conditions :
Toutes les copies doivent inclurent le code source ou les informations nécessaires pour se le procurer (pour le code original et les modifications) ;
les modifications doivent être décrites dans les documentations jointes ;
tous les brevets nécessaires doivent être expressément décrits ;
toutes les copies du code doivent comporter une indication du copyright et de l'exclusion de garantie attachée ;
toutes les modifications de code sont soumises à la MPL.
GNU Lesser General Public License Version 2.1
Présentation 
La Licence publique générale limitée GNU, ou GNU LGPL (pour GNU Lesser General Public License en anglais), est une licence utilisée initialement pour les librairies, mais qui l'est aussi pour certains logiciels libres (comme OpenOffice.org).
Elle présente de grandes ressemblances avec la Licence publique générale GNU (ou GNU GPL), rédigée par le même organisme, la Free Software Foundation, visant à promouvoir le développement de logiciels libres. La différence entre ces deux licences réside principalement dans le fait que la LGPL permet de lier un programme tiers non-GPL à une bibliothèque LGPL, sans pour autant étendre la licence. Ainsi, il devient possible à un programmeur désireux de faire un logiciel propriétaire, d'utiliser certains outils du libre (ex. : la bibliothèque graphique GTK).
Cette licence limitée, ou amoindrie, a été créée pour permettre à certains logiciels libres de pénétrer tout de même certains domaines où le choix d'une publication entièrement libre de toute l'offre était impossible.
Utilisation de la licence
L'utilisation de la GNU LGPL répond aux mêmes contraintes que la GNU GPL : placer un court texte dans le code de son programme, contenant le copyright, l'année et le nom du titulaire de ce copyright. Une copie de la licence doit de plus être fournie dans les sources. Cette copie doit être en anglais, seul texte considéré comme valable. Ceci étant dit, vous pouvez fournir à titre informatif une traduction de la licence. L'année qui figure dans votre copyright doit être celle de la première publication. Vous devez aussi faire figurer toutes les années où des contributions furent ajoutées, ainsi que le nom de tous les co-auteurs.
Dans un souci de simplicité, il est utile de rassembler toutes les notices de copyright au début de chaque fichier. Indiquer aussi un contact pour vous joindre (à l'intérieur du fichier LISEZMOI ou README)
Doit ensuite figurer une permission donnant les droits de copier, modifier et redistribuer ce logiciel. Par exemple :
	Ce programme est un logiciel libre ; vous pouvez le redistribuer et/ou le modifier en respectant les termes de la Licence GNU LGPL (Lesser General Public License…






Différence avec la License GPL	
A la lecture, la LGPL est très proche de la GPL, la seule distinction est la présence d'une clause autorisant, par exception, son utilisation par d'autres programmes (qui peuvent donc indifféremment être libres ou propriétaires). Le copyleft est donc réduit à un simple copyleft standard. Les liaisons dynamiques sont donc parfaitement possibles avec tout programme tiers. Les liaisons statiques ne sont pour leur part possibles que si le programme entier permet la modification par l'utilisateur pour sa propre utilisation et le reverse engineering pour debugger ces modifications.
Enfin, seulement les modifications apportées aux programmes sous LGPL seront soumises à cette même licence, les ajouts d'autres logiciels sont pour leurs parts complètement libres.
Compatibilité de la licence
La licence GNU LGPL est compatible avec les mêmes licences que la licence GNU GPL. En effet, tout code sous GNU LGPL peut être distribué sous LGPL ou GPL (un peu comme s'il s'agissait d'une double licence LGPL/GPL – ce qui est donc absurde, même si ce n'est symboliquement).

GNU Lesser General Public License Version 3.0
Présentation
La Licence publique générale limitée GNU, ou GNU LGPL (pour GNU Lesser General Public License) en anglais, est une licence utilisée par certains logiciels libres.
Elle présente de grandes ressemblances avec la Licence publique générale GNU (ou GNU GPL), rédigée par le même organisme, la Free software foundation, visant à promouvoir le développement de logiciels libres.
Cette licence limitée, ou amoindrie, a été créée pour permettre à certains logiciels libres de pénétrer tout de même certains domaines où le choix d'une publication entièrement libre de toute l'offre était impossible.
Cette licence s'applique souvent aux bibliothèques. La signification originale du sigle LGPL est d'ailleurs Library General Public License. Le sens du L de LGPL a été modifié de Library en Lesser afin d'éviter les nombreuses inductions en erreurs. En effet, il arrivait souvent qu'un développeur, qui souhaitait publier sous licence libre une bibliothèque qu'il avait écrite, choisisse la LGPL en ignorant les limitations dans le copyleft (caractère héréditaire de la GPL, qui nécessite que tout programme utilisant une composante en GPL soit en GPL, notamment) par rapport à la GPL.
Différences avec la licence GPL
La LGPL autorise de lier le programme sous cette licence à du code non LGPL, sans pour autant révoquer la licence. Cette Licence LGPL permet donc de s'affranchir du caractère héréditaire de la licence GPL. C'est donc plus précisément la clause de copyleft que n'a pas la LGPL.
Ainsi, il devient possible à un programmeur désireux de faire un logiciel propriétaire, d'utiliser certains outils du monde libre (ex : la bibliothèque graphique GTK ou nouvellement Qt (depuis la version 4.5)) sans contraindre son logiciel à l'être également. Cependant, toute modification de code source dans la bibliothèque LGPL devra être également publié sous la licence LGPL. Ce cas d'utilisation est défini par le paragraphe 5 de la licence LGPL (« work that uses the library »).
Il est également autorisé de passer à la licence LGPL par simple mise à jour des notifications de licences.

GNU General Public License Version 2.0
La License semble être dépréciée au profit de la version 3.
GNU General Public License Version 3.0
Présentation
La Licence publique générale GNU, ou GNU General Public License (son seul nom officiel en anglais, communément abrégé GNU GPL voire simplement couramment « GPL ») est une licence qui fixe les conditions légales de distribution des logiciels libres du projet GNU. Richard Stallman et Eben Moglen, deux des grands acteurs de la Free Software Foundation, en furent les premiers rédacteurs. Sa dernière version est la GNU GPL version 3 publiée le 29 juin 2007.
Elle a depuis été adopté, en tant que document définissant le mode d'utilisation, donc d'usage et de diffusion, par de nombreux auteurs de logiciels libres. La principale caractéristique de la GPL est le copyleft, littéralement copie laissée (pour « droits abandonnés », jeux de mot anglais entre right (droite) et left (gauche)), qui consiste à « détourner » le principe du copyright (ou droit d'auteur) pour préserver la liberté d'utiliser, d'étudier, de modifier et de diffuser le logiciel et ses versions dérivées.
La GPL est la licence de logiciel libre la plus utilisée. En avril 2004, 74,6% des 23 479 projets libres listés sur le site Freshmeat et 68.5% des 52 183 projets libres listés sur SourceForge.net étaient publiés sous licence GPL. Certains contestent cette méthode de mesure en affirmant qu'elle relève du quantitatif (nombre de projets) et ne rend pas compte du qualitatif (utilité des logiciels), mais nul ne conteste depuis longtemps que de nombreux utilisateurs emploient une quantité croissante de logiciels diffusés sous GPL.
Les droits garantis
Les termes de la GPL autorisent toute personne à recevoir une copie d'un travail sous GPL. Chaque personne qui adhère aux termes et aux conditions de la GPL a la permission de modifier le travail, de l'étudier et de redistribuer le travail ou un travail dérivé. Cette personne peut toucher de l'argent pour ce service ou bien ne rien toucher. Ce dernier point distingue la GPL des autres licences de logiciels qui interdisent la redistribution dans un but commercial. Stallman pense que le logiciel libre ne devrait pas placer de restriction sur l'utilisation commerciale, et la GPL indique explicitement qu'un travail sous GPL peut-être (re)vendu.



MIT/X11 License
Présentation
La licence X11 est une licence de logiciel utilisée notamment pour la diffusion du gestionnaire de fenêtre X11 (ou X Window System). Elle est aussi appelée Licence MIT car elle provient du Massachusetts Institute of Technology (MIT), mais l'appellation est impropre car le MIT utilise aussi d'autres licences logicielles.
C'est une licence de logiciel libre1 et Open Source2. Elle donne à toute personne recevant le logiciel le droit illimité de l'utiliser, le copier, le modifier, le fusionner, le publier, le distribuer, le vendre et de changer sa licence. La seule obligation est de mettre le nom des auteurs ave	c la notice de copyright.
Elle est très proche de la nouvelle licence BSD, seule la dernière clause diffère. Elle est compatible avec la GNU General Public License.
Utilisation des logiciels propriétaires
Le code source publié sous licence BSD peut être incorporé dans des solutions propriétaires. Parmi les exemples notoires, on peut citer l'utilisation par Sun de code réseau sous BSD, et des composants en provenance de FreeBSD dans Mac OS X.













BSD
Présentation
La licence BSD (Berkeley software distribution License) est une licence libre utilisée pour la distribution de logiciels. Elle permet de réutiliser tout ou partie du logiciel sans restriction, qu'il soit intégré dans un logiciel libre ou propriétaire.
La version originale de la licence BSD incluait une clause de publicité particulièrement contraignante qui obligeait la mention du copyright dans toute publicité ou document fourni avec le logiciel, ce qui pouvait provoquer quelques problèmes en cas d'utilisation d'un grand nombre de composants sous cette licence. La nouvelle version de cette licence ne contient pas cette clause de publicité.
La licence BSD est l'une des moins restrictives dans le monde informatique et s'approche de la notion de « domaine public ». Il faut toutefois noter des différences importantes :
La notion de domaine public varie selon les législations. En général, l'auteur doit être mort depuis un certain nombre d'années pour que son œuvre tombe officiellement dans le domaine public. La licence BSD définit un cadre d'utilisation clair.
la licence BSD impose certaines contraintes lors de la redistribution, ce qui n'est généralement pas le cas d'une œuvre dans le domaine public ;
elle permet de protéger les auteurs quant à l'emploi de leur nom dans des produits dérivés ;
elle décharge les auteurs des éventuels problèmes connus ou inconnus liés à l'utilisation du code.









Autres

	Type de licence
→
	Licence propriétaire
	Shareware
(partagiciel)
ou démonstration
	Freeware
(gratuiciel
propriétaire)

	Droits et devoirs
liés ↓
	
	
	

	Exemples d'O.S. ou
de logiciels
	O.S. Windows, Unix
Microsoft Office
	Norton Antivirus
	Acrobat Reader

	Utilisable
par tous ?
	Droit d'utilisation défini
par la licence,
s'applique à un
nombre de postes ou
à l'organisme
acheteur.
	Généralement OUI,
sauf exception
précisée dans la
présentation du
logiciel.
	Généralement OUI,
sauf exception
précisée dans la
présentation du
logiciel.

	Utilisable pour tous
usages ?
	Ne pas toujours, voir
termes de la licence.
	Ne pas toujours, voir
descriptif du logiciel.
	Pas toujours, souvent
limité à des usages
« personnels ».

	Gratuité
	NON
	OUI mais limitée à la
période d'essai.
	OUI

	Droit de recopie
	Limité aux copies de
sécurité.
	Généralement OUI
	Généralement OUI

	Droit de
redistribution
	NON
	Généralement OUI
	Généralement OUI

	Droit de revente
	NON
	NON
	NON

	Droit d'accès et de
modification du
code source ?
	NON
	NON
	NON


Tableau 1 : Comparaison de différentes licences
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Les tests
Output Context-mail
Rapport de test #1 en date du 03/05/2009 par Raimondi Frédéric
Objet du mail testé : Test 1 : Cas d'oubli de la pièce jointe
Version de l’extension : 1.0
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\CasOubli.png]
Figure 21 : Test de Output Context-mail
Rapport de test #2 en date du 03/05/2009 par Raimondi Frédéric
Objet du mail testé : Test 2 : Ajouter un mot dans le dictionnaire des mots
Version de l’extension : 1.0
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\prefs.png]
Figure 22 : Test de Output Context-mail

Input Context-mail
Objet du mail testé :
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\sujets.JPG]
Figure 23 : Objets testés pour les tests de Input Context-mail
Version de l’extension : 2.2.1
Rapport de test #1 en date du 03/05/2009 par Atanasyan julien
Options actives :

Figure 24 : Paramètres utilisés pour les tests de Input Context-mail
Résultat :
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\resultat.JPG]
Figure 25 : Résultat d'un test sur Input Context-mail
Rapport de test #2 en date du 03/05/2009 par Atanasyan julien
Options actives :
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\options2.JPG]
Figure 26 : Paramètres utilisés pour les tests de Input Context-mail
Résultat :

Figure 27 : Résultat d'un test sur Input Context-mail


Rapport de test #3 en date du 03/05/2009 par Atanasyan julien
Options actives :
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\options3.JPG]
Figure 28 : Paramètres utilisés pour les tests de Input Context-mail
Résultat :
[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\resultat 3.JPG]
Figure 29 : Résultat d'un test sur Input Context-mail



La diffusion
La diffusion des extensions s’est faite via le site de Mozilla : https://addons.mozilla.org/fr/thunderbird/
Il propose une interface de gestion simple et un moteur de recherche facile d’utilisation.[image: C:\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\site.JPG]
Figure 30 : Site des extensions de Thunderbird
Conclusion
Le choix de la License s’est finalement porté vers une License « Freeware » car il permet la diffusion gratuite de l’extension et la non-diffusion des codes sources.
Les extensions sont arrivées en phase finale pour ne finalement ne former qu’une.
L’extension Context-mail est disponible sur le site de Mozilla en version finale, elle est traduite en anglais et en français et est totalement fonctionnelle.



[bookmark: _Toc232850199]Bilan du travail
Perspectives
Maintient / correction de bug / portage sous Thunderbird 3
Context-mail est actuellement une version finale, aucun bug n’est pour l’instant recensé.
Cependant le portage vers Thunderbird 3 sera envisageable lorsque celui-ci sera en version finale.
Une phase de tests et d’adaptation sera alors envisageable.
Evolutions / Amélioration des fonctionnalités
Les éventuelles évolutions seront portées sur Thunderbird 3.
Quelques vérifications supplémentaires pourraient être faites lors de l’édition des options de l’extension.
Des fonctionnalités pourraient être apportées pour permettre à l’utilisateur d’utiliser les extensions  avec plus de précision et une meilleure.
Portages sur d’autres clients
Le choix des clients mails de base étant faits sur Thunderbird et Opéra, le portage sur Opéra est envisageable si une analyse plus approfondie de son SDK est faite.
[bookmark: _Toc232850200]Conclusion
Context-mail propose un ensemble de 2 extensions qui permettent le traitement des mails en entrée et en sortie.
Ils permettent de rendre des services aux utilisateurs de tous les jours comme aux professionnels et ainsi leur apporter des facilités.
Toute l’équipe est fière d’avoir travaillé sur ce projet qui a permis de montrer un aspect commercial dans le développement et la distribution d’applications.
Nous tenons à remercier M. Rey de nous avoir guidés tout au long de ce projet.
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